Ogolne Warunki Przewozéw

§ 1. PRZEDMIOT OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY

Przedmiotem niniejszych Ogdlnych Warunkéw Przewozéw jest okreslenie zasad wspétpracy oraz

wzajemnych zobowigzan TRANS-RACH i Przewoznika w zakresie realizacji Przewozow.

§ 2. SLOWNIK POJEC

Uzytym w niniejszych Ogdlnych Warunkach Przewozéw pojeciom zapisanym z wielkiej litery nadaje sie

znaczenie nadanie w niniejszym paragrafie. Te same pojecia zapisane z matej litery posiadajg znaczenie

zwyczajowo przyjete w przypadku realizacji drogowego przewozu tadunkow.

1)

Przewoznik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra w zwigzku z prowadzong dziatalnos$cig gospodarczg zobowigzata
sie do wykonania Przewozu zgodnie z Umowg przewozu zawartg na podstawie Zlecenia
transportowego;

E-mail — wiadomo$¢ elektroniczna przestana przez Strone przy uzyciu adresu poczty
elektronicznej wskazanego w Zleceniu transportowym, na adres poczty elektronicznej drugiej
Strony wskazany w Zleceniu transportowym;

Konwencja CMR - Konwencja o Umowie Miedzynarodowego Przewozu Drogowego Towaréw
(CMR) z dnia 19 maja 1956 r. (Dz.U. 1962 Nr 49, poz. 238);

Odbiorca — podmiot wskazany w Zleceniu transportowym lub Liscie przewozowym CMR, do
ktérego powinien zostac zrealizowany Przewdz;

Nadawca — podmiot wskazany w Zleceniu transportowym lub Liscie przewozowym CMR, od
ktdrego powinien zostac przyjety tadunek do Przewozu;

Prawo przewozowe — ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (t.j. Dz.U. z 2017
r. poz. 1983);

Sita wyzsza — jakiejkolwiek zdarzenie o charakterze nadzwyczajnym, ktéremu Strony nie mogty
zapobiec i na ktére nie miaty wptywu, w szczegdlnosci zamieszki, pozary, strajki, spory
zbiorowe, konflikty zbrojne, stan wojenny, kleski zywiotowe, niekorzystne warunki
atmosferyczne, wypadki i kolizje drogowe, blokady drdg, jakiekolwiek rzagdowe zarzadzenia lub
zmiany prawa ustanawiajgce ograniczenia transportowe powodujace brak mozliwosci
wykonywania transportu, akty terroryzmu stojgce na przeszkodzie w realizacji catosci lub
czesci umowy, nieprzewidziane zmiany ogdlnych stosunkéw gospodarczych, finansowych lub

politycznych powodujace znaczne zachwianie rownowagi kontraktowej lub finansowej;



8) Zlecenie transportowe — dokument elektroniczny wystawiany przez TRANS-RACH zawierajacy
szczegbtowe warunki realizacji Przewozu przez Przewoznika, stanowigcy oferte zawarcia
Umowy przewozu na warunkach okreslonych w nim oraz w niniejszych OWP.

9) Przewdz— drogowy przewodz towaru odbywajacy sie w zwigzku z Umowg przewozu zawartg na
podstawie Zlecenia transportowego.

10) OWP — niniejsze Ogdlne Warunki Przewozow.

11) tadunek — towar, produkty itp., ktdre powinny zosta¢ przyjete do Przewozu zgodnie ze
Zleceniem transportowym

12) TRANS-RACH - Przedsiebiorstwo Ustugowo-Handlowe TRANS-RACH Mirostaw tagéd lub
TRANS-RACH Ewa Korfanty

13) Strona — TRANS-RACH lub Przewoznik

14) Fracht — wysokos¢ wynagrodzenia za zrealizowanie Przewozu okreslona w Zleceniu
transportowym

15) Postdj — sytuacja, w ktdrej Przewoznik podczas realizacji Przewozu, z przyczyn dotyczacych
wytgcznie nadawcy, odbiorcy lub TRANS-RACH oczekuje w miejscu zatadunku lub roztadunku
na kontynuowanie Przewozu

16) Termin przyjecia zlecenia — termin od przestania Zlecenia transportowego przez TRANS-RACH,
po uptywie ktdérego przyjmuje sie, ze Przewoznik milczaco potwierdzit przyjecie Zlecenia
transportowego.

17) Paristwa WNP — Armenia, Azerbejdzan, Biatorus, Kazachstan, Kirgistan, Motdawia, Rosja,
Tadzykistan, Turkmenistan, Uzbekistan

18) Panstwa UE — Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia,
Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Niemcy,
Polska, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wiochy, a

takze Islandia, Lichtenstein, Norwegia, Szwajcaria, Monako, San Marino, Watykan

§ 3. ZAKRES OBOWIAZYWANIA
Niniejsze Ogdlne Warunki Przewozéw znajdujg zastosowanie w odniesieniu do wszystkich
Przewozéw realizowanych przez Przewozinika na podstawie Zlecenia transportowego
wystawionego przez TRANS-RACH.
Niniejsze Ogdlne Warunki Przewozéw znajdujg zastosowanie réwniez w odniesieniu do
Przewozéw realizowanych przez Przewoznika na podstawie innych dokumentéw niz Zlecenie
transportowe wystawione przez TRANS-RACH, o ile zostaty one dostarczone PrzewozZnikowi przed

podjeciem przez niego tadunku.



W przypadku, gdy pomiedzy Stronami zostata zawarta umowa wspotpracy regulujgca zasady
wspotpracy lub inna umowa o podobnym charakterze, do realizacji Przewozéw pomiedzy takimi
Stronami nie stosuje sie postanowien OWP w zakresie, w jakim s3 one sprzeczne z
postanowieniami umowy, chyba, ze co innego wynika wyraznie z zawartej umowy.

W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami OWP a postanowieniami Zlecenia

transportowego, obowigzujg postanowienia Zlecenia transportowego.

§ 4. OBOWIAZKI STRON
Strony zobowigzane sg do przestrzegania postanowien niniejszych OWP, Zlecen transportowych
oraz umow zawartych na podstawie Zlecen transportowych.
Strony zobowigzane sg do wspdtdziatania w celu nalezytego wykonania Przewozu, a w przypadku
zdarzen o charakterze losowym oraz szkdéd, do wspétdziatania w celu zminimalizowania
negatywnych skutkdw zdarzenia.
W przypadku powstania szkody Strony zobowigzane sg do wspodtdziatania w celu ustalenia i
udokumentowania okolicznosci powstania szkody, a takze w celu uzyskania pokrycia powstatych
szkdd przez ubezpieczyciela wtasciwego ze wzgledu na podmiot odpowiedzialny za powstanie
szkody.
W przypadku zgtoszenia jakichkolwiek roszczern wobec TRANS-RACH przez osoby trzecie,
Przewoznik jest zobowigzany do udzielenia TRANS-RACH wszelkich wyjasnien oraz pomocy w celu
odparcia roszczen.
Przewoznik jest zobowigzany do przestrzegania instrukcji zatgczonych do Zlecen transportowych
oraz zasad BHP obowigzujgcych w miejscach zatadunkow oraz roztadunkéw.
Przewoznika obowigzuje catkowity zakaz spozywania alkoholu oraz palenia w miejscach
zatadunkéw oraz roztadunkéw, a takie zabierania ze sobg do miejsc zatadunkéw oraz
roztadunkdéw oséb trzecich.
Wszelkie postanowienia dotyczace Przewoznika, w szczegdlnosci w zakresie obowigzkéw,
zakazéw i nakazow zwigzanych z realizacjg Przewozu, stosuje sie odpowiednio do kierowcdéw
faktycznie wykonujgcych Przewdz. Przewoznik jest zobowigzany do zapoznania kierowcéw z

trescig w/w zapisow.

§ 5. FRACHT
Fracht okreslany jest w Zleceniu transportowym w walucie PLN, EUR lub USD.
Fracht nie obejmuje kwoty podatku od towardw i ustug, chyba, ze co innego wynika wyrazZnie z

tresci Zlecenia.



Fracht obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg Przewozu przez Przewoznika (tzw. ,all in"),

poza Optatami dodatkowymi wynikajgcymi ze Zlecenia transportowego lub OWP.

§ 6. ZLECENIE TRANSPORTOWE, ZAWARCIE UMOWY PRZEWOZU
TRANS-RACH, po uzgodnieniu warunkéw Przewozu z PrzewoZnikiem wystawia Zlecenie
transportowe, ktére nastepnie wraz z niniejszymi OWP przesyta Przewoznikowi w sposdb ustalony
w toku uzgodnien lub poprzez ten kanat komunikacji, za posrednictwem ktérego prowadzone byty
negocjacje.
Zlecenie transportowe zawiera szczegdétowe warunki realizacji Przewozu, w tym co najmniej dane
dotyczace: miejsca i terminu zatadunku, miejsca i terminu roztadunku, rodzaju tadunku, Frachtu,
Terminu przyjecia Zlecenia. Do Zlecenia transportowego TRANS-RACH moze dotaczy¢ dodatkowe
instrukcje dotyczace Przewozu, w tym zasad obowigzujgcych w miejscu zatadunku i roztadunku.
Instrukcje takie sg wigzace dla Przewoznika.
Do zawarcia Umowy przewozu dochodzi z chwilg potwierdzenia przyjecia Zlecenia transportowego
przez Przewoznika, uptywu Terminu przyjecia zlecenia lub podjecia tadunku, w zaleznosci ktére
zdarzenie wystgpi jako pierwsze.
TRANS-RACH wyklucza mozliwos$¢ przyjecia Zlecenia transportowego ze zmianami lub
zastrzezeniami. Takie przyjecie Zlecenia transportowego bedzie réwnoznaczne z jego odrzuceniem
i nie wywofta skutku w postaci zawarcia Umowy przewozu, chyba, ze TRANS-RACH niezwtocznie
potwierdzi akceptacje zmian lub zastrzezen. W przypadku braku potwierdzenia przez TRANS-RACH
i pomimo tego podjecia tadunku przez Przewoznika przyjmuje sie, ze Zlecenie transportowe
zostato przyjete przez Przewoznika bez zmian i zastrzezen.
Powierzenie przez Przewoznika wykonania Przewozu podwykonawcy jest niedopuszczalne bez
pisemnej zgody TRANS-RACH.
TRANS-RACH ma prawo do bezptatnego odwotania Przewozu bez podania przyczyny nie pdzniej
niz na 24 godziny przed ustalonym terminem zatadunku. Jezeli przyczyng odwotania Przewozu jest
przez TRANS-RACH jest jego odwotanie przez kontrahenta TRANS-RACH, TRANS-RACH ma prawo
do bezptatnego odwotania Przewozu z tej przyczyny nie pdzniej niz na 6 godzin przed ustalonym
terminem zatadunku. Odwotanie Przewozu opisane w zdaniach poprzedzajgcych nie bedzie
poczytywane jako niewykonanie umowy przez TRANS-RACH i przewoznikowi nie przystuguja z tego

tytutu zadne roszczenia.

§ 7. POJAZD, WYPOSAZENIE | DOKUMENTY, PRZYGOTOWANIE DO PRZEWOZU
Wszelkie pojazdy, ktérymi Przewoznik wykonuje Przewdz powinny byé sprawne technicznie,

czyste, bez obcych zapachéw, szczelne i zaopatrzony w niezbedny sprzet dla przewozu,



umocowania i zabezpieczenia fadunku. Ponadto pojazd i jego wyposazenie powinny odpowiadac
wymaganiom panstw, przez, ktére przewdz bedzie wykonywany.

Przewoznik jest zobowigzany do przestrzegania przepiséw obowigzujgcych w panistwach, przez
ktére przewdz jest wykonywany, w tym w szczegdlnosci przepiséw dotyczacych dozwolonej
predkosci, dozwolonych naciskdw na osie, czasu pracy kierowcy, zakazédw poruszania sie po
drogach, itp.

Przewoznik jest zobowigzany do posiadania w pojezdzie systemdw mocowania niezbednych do
prawidtowego i zgodnego z przepisami zamocowania towaru. W szczegdlnosci, Przewoznik
zobowigzany jest posiadac¢ systemy mocowania opisane w Zleceniu transportowym i zatgczonych
do Zlecenia instrukcjach. W przypadku odmowy zatadowania towaru z powodu braku
odpowiedniego systemu mocowania towaru Przewoznik jest zobowigzany naby¢ na swoj koszt
wymagany system mocowania od nadawcy. Jezeli z powyzszego powodu dojdzie do odwotania
przewozu Przewoznik bedzie zobowigzany do naprawienia szkody wyrzgdzonej TRANS-RACH.
Ponadto, w takim wypadku uznaje sie, ze Przewoznik nie wykonat zobowigzania i nie ma prawa
domagania sie jakiegokolwiek wynagrodzenia z tytutu zawartej umowy przewozu.

Przewoznik zobowigzany jest do posiadania waznego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
przewoznika na kwote wyzszg niz wartos¢ towaru podana w zleceniu. Zlecenie moze okreslac
minimalng wysokosé polisy OC.

Przewoznik ma obowigzek na kazde zadanie TRANS-RACH przekaza¢é mu kopie polisy
ubezpieczenia OC wraz z potwierdzeniem uiszczenia wymagalnych sktadek.

Przewoznik jest zobowigzany do posiadania wszystkich dokumentéow niezbednych do
zrealizowania Przewozu zgodnie ze Zleceniem transportowym. Przewoznik jest zobowigzany
zapewnic, aby w pojezdzie, ktdrym realizowany jest Przewdz znajdowaty sie wszystkie dokumenty
wymagane przepisami prawa obowigzujacego w panstwach, przez ktére wykonywany jest
Przewdz. W szczegdlnosci Przewoznik jest zobowigzany posiada¢ wymagane licencje, certyfikaty,
zgody, itp. W przypadku transportu odpadéw Przewoznik zobowigzany jest takze spetnia¢ wymogi
przewidziane przepisami ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach, w tym posiadac¢ niezbedng
dokumentacje oraz zgtoszenie do BDO.

Przewoznik ma obowigzek zapewnic¢, aby kierowca, ktéry dociera na miejsce zatadunku byt po
odbyciu odpoczynku wynikajgcego z przepisdw dotyczacych czasu pracy kierowcéw,
pozwalajgcego na wyruszenie w trase najpdzniej w ciggu dwdch godzin po ukonczeniu zatadunku.
Przewoznik odpowiada za opdznienie w Przewozie jezeli wynika ono z niezastosowania sie do

powyzszego obowigzku.

§ 8. ZALADUNEK



Przewoznik jest zobowigzany podstawi¢ pojazd pod zatadunek w terminie okreslonym w Zleceniu
transportowym. Niepodstawienie pojazdu pod zatadunek w terminie:

a. w Panistwach WNP - 4h po potwierdzonym terminie zatadunku,

b. w Panistwach UE - 1h po potwierdzonym terminie zatadunku,
bedzie réwnoznaczne z odmowa wykonania przewozu i niewykonaniem zobowigzania przez
Przewoznika.
Przewoznik powinien uczestniczy¢ przy zatadunku i sprawdzi¢ zgodnos¢ ilosci, wagi, oznakowania
i numeracji przyjmowanego do przewozu fadunku z danymi, wskazanymi w zatgczonych do
tadunku dokumentach oraz w liscie przewozowym CMR, a takze sprawdzi¢ zewnetrzny stan
tadunku i opakowan. Ponadto, Przewoznik zobowigzany jest do kontrolowania zgodnosci danych
w przekazanych dokumentach.
Przewoznik jest zobowigzany do wykonania zdje¢ wszystkich wskazan wagi oraz zdje¢ wszystkich
plomb zatozonych na tadunku oraz pojezdzie. W przypadku zmiany plomb nalezy wykona¢ zdjecia
zdejmowanych plomb przed ich zdjeciem oraz zdjecia nowych plomb.
Jezeli Przewoznikowi uniemozliwia sie uczestniczenia w zatadunku lub z innych przyczyn nie ma
on mozliwosci sprawdzenia ilosci fadunku, stanu tadunku i opakowan, PrzewozZnik powinien
poinformowac¢ o tym TRANS-RACH przed odjazdem z miejsca zatadunku i czeka¢ na instrukcje od
TRANS-RACH, a takze odnotowac ten fakt w dokumentach przewozowych.
Zabrania sie przyjmowania do przewozu uszkodzonych towardw, towaréw z uszkodzonym
opakowaniem lub towardéw, ktérych dane nie zostaty sprawdzone z danymi wskazanymi w liscie
przewozowym lub sg z nimi niezgodne. Wszelkie rozbieznosci przewoznik winien zgtosié
bezzwtocznie TRANS-RACH oraz zatadowcy i czekaé na instrukcje TRANS-RACH. Rdznice w stanie
faktycznym muszg zosta¢ odnotowane w dokumentach przewozowych.
Przewoznik jest zobowigzany do potwierdzenia w liscie przewozowym CMR oraz innych
dokumentach przewozowych liczby przekazanych mu przez nadawce opakowan zwrotnych (w
tym palet).
Przewoznik zobowigzuje sie zapewni¢ i jest odpowiedzialny za nalezyte umocowanie
przewozonego fadunku i rozmieszczenie go w $rodku transportowym. PrzewoZznik powinien
niezwtocznie powiadomi¢ TRANS-RACH i Nadawce o nienalezytym zatadowaniu fadunku,
ryzykownych dziataniach zwigzanych z zatadunkiem i/lub przetadunkiem tadunku, a takze o innych
przeszkodach, wydarzeniach, dziataniach lub bezczynnosci utrudniajgcych Przewoznikowi
nalezyte wykonanie zobowigzan przewidzianych w niniejszej umowie. Przewoznik odpowiada za
szkode wywotang brakiem powiadomienia.
Przewoznik poprzez podjecie tadunku potwierdza, ze przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnos$¢

za ewentualne koszty (w tym kary) zwigzane z nieprawidtowym przewozem (uzyciem



10.

11.

5.

niewtasciwego srodka transportu, btednym zabezpieczeniem, itp.) i nie bedzie roscit w stosunku
do TRANS-RACH jakichkolwiek roszczen w przypadku ich natozenia lub poniesienia.

Przewoznik jest zobowigzany do wpisania w liscie przewozowym CMR numerdéw plomb
zawieszonych na fadunku lub pojezdzie.

W przypadku wazenia towaru na zatadunku PrzewozZnik jest zobowigzany do udziatu w wazeniu
oraz do dopilnowania, aby wazenie odbyto sie w sposéb rzetelny.

Przewoznik jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania TRANS-RACH o wszelkich
uszkodzeniach pojazdu, do ktdrych doszto podczas zatadunku lub roztadunku. W takim wypadku
Przewoznik jest zobowigzany do pozostania na miejsc zatadunku lub roztadunku do czasu
otrzymania instrukcji od TRANS-RACH co do dalszego postepowania. TRANS-RACH bedzie
zwolniony z odpowiedzialnosci wobec Przewoznika jezeli ten zgtosi fakt uszkodzen po opuszczeniu
miejsca zatadunku lub roztadunku lub jezeli nie zastosuje sie do instrukcji przekazanych mu przez

TRANS-RACH.

§ 9. POSTOIE

Przewoznik jest zobowigzany kazdorazowo udokumentowaé okolicznosci potwierdzajgce postdj
oraz koszty z tym zwigzane, a takie poinformowa¢ TRANS-RACH o okolicznosciach
uzasadniajgcych postdj i jego rozpoczecie nie pdziniej niz w ciggu 12 godzin od jego
rozpoczecia.
Optata za postdj naleina jest wytgcznie w przypadku zaistnienia okolicznosci wynikajacych z
niniejszych OWP lub ze Zlecenia transportowego, w wysokosci wynikajgcej z niniejszych OWP lub
ze Zlecenia transportowego.
Przez udokumentowanie postoju rozumie sie w szczegdlnosci przekazanie TRANS-RACH
Oryginalnych, opieczetowanych przez nadawce lub odbiorce dokumentéw potwierdzajgcych czas
postoju. W dokumentach nalezy wskazac¢ date i godzine rozpoczecia postoju oraz date i godzine
jego zakonczenia.
Jezeli ze Zlecenia transportowego nie wynika inaczej, zwolnione z optat za Postdj sa:

a. Pierwsze 72 h postoju tgcznie pod zatadunkiem i na odprawie celnej w krajach

cztonkowskich WNP
b. Pierwsze 36 h postoju tacznie pod roztadunkiem i na odprawie celnej w krajach
cztonkowskich WNP

c. Pierwsze 24 h postoju pod zatadunkiem w krajach cztonkowskich UE

d. Pierwsze 24 h postoju pod roztadunkiem w krajach cztonkowskich UE
Zwolnione z optat za Postdj sg postoje wynikajgce z okolicznosci, za ktére odpowiada Przewoznik,

w szczegdlnosci wynikajgce z opdznienia Przewoznika w podstawieniu auta na zatadunek,



roztadunek lub odprawe celng, zmiany pojazdu lub kierowcy w trakcie realizacji Przewozu, itp.
Ponadto, zwolnione z optat za postoje sg weekendy oraz Swieta niezaleznie od tego czy wypadajg
na poczatku lub koricu postoju, czy tez w Srodku.
Przewoznik zobowigzany jest do wykonywania postojéw wytgcznie na parkingach strzezonych.
W przypadku postoju Przewoznik zobowigzany jest do potwierdzenia tego faktu na karcie lub liscie
przewozowym (wraz ze wskazaniem dat oraz godzin) oraz niezwtoczne powiadomienie TRANS-
RACH o tym fakcie.
Jezeli ze Zlecenia transportowego nie wynika inaczej, optata za kazde petne 24h postoju wynosi
80,00 EUR.
TRANS-RACH jest zwolniony z obowigzku zaptaty optaty za postéj:

a. w kazdym przypadku naruszenia postanowien niniejszych OWP lub Zlecenia

transportowego dotyczacych postoju, lub
b. w przypadku dostarczenia dokumentéw dotyczgcych postoju po terminie okreslonym

w § 14 ust. 1.

§ 10. PRZEWOZ
Przetadunek i roztadunek tadunku w miejscu niewskazanym w Zleceniu jest zabronione.
Dofadunek innego towaru jest mozliwy tylko za pisemng zgodg TRANS-RACH.
Przewoznik podczas Przewozu jest zobowigzany do przestrzegania przepiséw krajow, przez ktére
Przewdz jest wykonywany.
Przewoznik jest zobowigzany do przekazania TRANS-RACH dostepu do lokalizacji GPS pojazdu,
ktdrym realizowany jest Przewdz, w czasie rzeczywistym.
Przewoznik jest zobowigzany do pozostawania w statych kontakcie z TRANS-RACH w celu
koordynowania prawidtowego przebiegu Przewozu.
W przypadku zaistnienia jakichkolwiek okolicznosci nieprzewidzianych, w tym w szczegdlnosci
awarii pojazdéw, kontroli drogowych i celnych, zmiany pojazdu lub kierowcy itp., Przewoznik jest
zobowigzany do niezwlocznego informowania TRANS-RACH o ich zaistnieniu oraz do
wspotdziatania z TRANS-RACH w celu zminimalizowania wptywu takich okolicznosci na
realizowany Przewoz.
Przewoznik jest zobowigzany do natychmiastowego informowania TRANS-RACH o mozliwosci

wystgpienia opdznienia w Przewozie.

§ 11. ROZtADUNEK
Przewoznik jest zobowigzany dotrze¢ na miejsce roztadunku w terminie okreslonym w Zleceniu

transportowym.



10.

Przewoznik powinien uczestniczyé¢ przy roztadunku. W szczegdlnosci zobowigzany jest sprawdzi¢
zewnetrzny stan tadunku i opakowan, a takze stan plomb.

Przewoznik jest zobowigzany do wykonania zdjeé wszystkich wskazan wagi oraz zdje¢ wszystkich
plomb zatozonych na tadunku oraz pojezdzie przed ich zdjeciem.

Przewoznik zobowigzany jest do potwierdzenia w liscie przewozowym CMR stanu plomb w chwili
dotarcia na roztadunek.

W przypadku jakichkolwiek uszkodzen fadunku lub plomb Przewoznik zobowigzany jest do
starannego udokumentowania tego faktu, w szczegélnosci do sporzgdzenia dokumentacji
zdjeciowej uszkodzen.

Jezeli Przewoznikowi uniemozliwia sie uczestniczenia w roztadunku lub z innych przyczyn nie ma
on mozliwosci sprawdzenia tadunku i opakowan, Przewoznik powinien poinformowaé o tym
TRANS-RACH przed odjazdem z miejsca roztadunku i czekaé na instrukcje od TRANS-RACH, a takze
odnotowac ten fakt w dokumentach przewozowych.

Przewoznik zobowigzany jest do natychmiastowego informowania TRANS-RACH o wszelkich
rozbieznosciach i sporach powstatych podczas roztadunku pomiedzy Przewoznikiem a Odbiorca.
Ponadto, przewoznik zobowigzany jest do potwierdzenia faktu oraz rodzaju rozbieznosci w liscie
przewozowym CMR.

Przewoznik jest zobowigzany do potwierdzenia w liscie przewozowym CMR oraz innych
dokumentach przewozowych liczby zdanych o odbiorcy opakowan zwrotnych (w tym palet).

W przypadku wazenia towaru na roztadunku Przewoznik jest zobowigzany do udziatu w wazeniu
oraz do dopilnowania, aby wazenie odbyto sie w sposdb rzetelny.

Przez plomby, o ktédrych mowa w ust. 1-8 oraz w § 8 i § 12 rozumie sie réwniez linki celne.

§ 12. ODPRAWA CELNA, KONTROLE

Przewoznik jest zobowigzany do terminowego dotarcia do miejsca odprawy celnej.

W razie przeprowadzenia konfiskaty jakiejkolwiek ilosci fadunku przez stuzby celne Przewoznik
zobowigzany jest do uzyskania potwierdzenia tego faktu w postaci zapisu w liscie przewozowym
CMR wraz z poswiadczeniem pieczecig urzedu celnego, lub w postaci protokotu zatrzymania oraz
niezwtocznie poinformowac o tym fakcie TRANS-RACH.

W przypadku gdyby podczas odprawy celnej zdjeto lub uszkodzono plomby zawieszone na
tadunku lub pojezdzie przez nadawce, PrzewozZnik zobowigzany jest uzyska¢ potwierdzenie tego
faktu w postaci zapisy w liscie przewozowym CMR, a takie doprowadzi¢, do zawieszenia na
tadunku lub pojezdzie nowych plomb w miejsce usunietych lub uszkodzonych. W takim wypadku

Przewoznik zobowigzany jest do wpisania w liscie przewozowym CMR numeréw nowych plomb.



W przypadku zmiany plomb nalezy wykonac zdjecia zdejmowanych plomb przed ich zdjeciem oraz
zdjecia nowych plomb.

W przypadku kiedy Przewoznik zostanie wytypowany do tzw. kontroli losowej (,,dosmotr”), jest
on zobowigzany do natychmiastowego poinformowania o tym fakcie TRANS-RACH oraz
zastosowania sie do instrukcji udzielonych przez TRANS-RACH w zwigzku z kontrolg. Przewoznik

ponosi koszty kontroli we wtasnym zakresie.

§ 13. SZKODY
Przewoznik odpowiada wobec TRANS-RACH za opdznienie w przewozie jak i za uszkodzenie lub
zaginiecie tadunku, tak czesciowe jak i catkowite, a takze za opdinienie w dostarczeniu
dokumentdéw przewozowych lub ich zagubienie.
W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek szkody Przewoznik jest zobowigzany do podjecia
wszelkich dziatan zmierzajacych do zminimalizowania wysokosci szkody oraz zabezpieczenia
dowodéw potwierdzajgcych okolicznosci jej powstania oraz do niezwtocznego poinformowania o
fakcie wystgpienia szkody TRANS-RACH. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa
Przewoznik zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia organdw $cigania.
W kazdym wypadku wystapienia szkody, Przewoznik jest zobowigzany na zgdanie TRANS-RACH
wskazac¢ dane swojego ubezpieczyciela oraz polisy OC, a takze dokonaé zgtoszenia szkody do
ubezpieczyciela. Ponadto, Przewoznik jest zobowigzany do wspdtpracy z ubezpieczycielami
(wtasnym, TRANS-RACH lub innego podmiotu uprawnionego) w celu uzyskania wypfaty
odszkodowania z polisy, w wysokosci odpowiadajgcej wysokosci szkody.
TRANS-RACH, jako zlecajacy Przewdéz ma prawo domaga¢ sie od Przewoznika zaptaty
odszkodowania za uszkodzenie lub zaginiecie towaru niezaleznie od tego, czy takie zgdanie zgtosit
w stosunku do TRANS-RACH nadawca faktyczny lub odbiorca.
W przypadku wystgpienia okolicznosci wytaczajagcych odpowiedzialno$¢ Przewoznika za
powstanie szkody, Przewoznik jest zobowigzany do nalezytego udokumentowania tego faktu w
sposéb umozliwiajgcy odparcie roszczen podmiotéw uprawnionych zwigzanych ze szkoda.
W przypadku wystgpienia szkody TRANS-RACH ma prawo wstrzymac ptatnosci wszelkich
naleznosci wobec Przewoznika do kwoty potencjalnej, maksymalnej szkody wynikajacej ze

zdarzenia, do czasu ostatecznej decyzji ubezpieczyciela, co do przyjecia odpowiedzialnosci.

§ 14. PLATNOSCI
Przewoznik zobowigzany jest do przestania TRANS-RACH kompletu potwierdzonych dokumentéw

przewozowych wraz z oryginatem listu przewozowego CMR i fakturg VAT w terminie 10 dni



roboczych od daty roztadunku. W przypadku wystania dokumentéw listem poleconym decyduje
data nadania. W pozostatych wypadkach decyduje data dotarcia dokumentéw do TRANS-RACH.
Zaptata Frachtu bedzie nastepowata w terminie oraz w walucie wskazanych w Zleceniu
transportowym, z zastrzezeniem ust. 4. W przypadku Frachtu wyrazonego w walucie innej niz PLN,
Fracht bedzie ptatny w walucie wskazanej w Zleceniu transportowym zas podatek VAT w PLN.
Optaty za postdj bedy ptatne w terminie ptfatnosci faktury obejmujacej Fracht, z tym
zastrzezeniem, ze nie wczesniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania dokumentdéw
potwierdzajgcych obowigzek zaptaty przez TRANS-RACH opfaty za postdj oraz prawidtowo
wystawionego dokumentu ksiegowego.

W przypadku dostarczenia dokumentow po terminie okreslonym w ust. 1, termin zaptaty
wszelkich naleznosci zwigzanych z Przewozem (Fracht, optaty za postdj, itp.) ulega wydtuzeniu do
30 dni od daty dotarcia kompletu dokumentéw do TRANS-RACH, bez koniecznosci sktadania w
tym zakresie jakichkolwiek dodatkowych oswiadczen.

Za termin zaptaty uwazana bedzie data obcigzenia rachunku bankowego TRANS-RACH
TRANS-RACH ma prawo do zatrzymania Frachtéw naleznych Przewoznikowi w przypadku
wystgpienia opdznienia w Przewozie oraz uszkodzenia lub zaginiecia towaru, jak rowniez w
przypadku wystgpienia opdznienia w przekazaniu dokumentdéw. Prawo zatrzymania przystuguje
do kwoty maksymalnego odszkodowania naleznego TRANS-RACH z tytutu zdarzenia oraz do czasu
otrzymania odszkodowania lub ustalenia braku odpowiedzialnosci PrzewozZnika za zdarzenie.

W przypadku przekroczenia terminu zapfaty jakichkolwiek naleznosci na rzecz Przewoznika,
Przewoznikowi przystugujg odsetki ustawowe za opdznienie. Przewoznikowi nie bedzie w takim
wypadku przystugiwato roszczenie o zaptate rekompensaty za koszty odzyskiwania naleznosci.
TRANS-RACH ma prawo do dokonywania potracen wszelkich kwot naleznych mu od Przewoznika
z tytutu kar umownych, odszkodowan itp. z wszelkimi naleznosciami przystugujgcymi

Przewoznikowi, w tym w szczegdlnosci z tytutu Frachtu lub optat za postdj.

§ 15. POUFNOSC, LOJALNOSC | ZAKAZ KONKURENCII

Przewoznik jest zobowigzany do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, jakie uzyskat w
zwigzku z realizacjg Przewozéw na rzecz TRANS-RACH, co do ktérych mégt powzigc podejrzenie, iz
sg poufnymi informacjami handlowymi lub Ze jako takie sg traktowane przez TRANS-RACH
(informacje poufne).
Informacjami poufnymi sg w szczegdlnosci:

a. dane kontrahentow Przewoznika, w tym ich dane kontaktowe takie jak numery telefondw,

adresy e-mail, adresy korespondencyjne, itp.

b. dane reprezentantdw oraz pracownikédw kontrahentéw Przewoznika, w tym ich dane



kontaktowe takie jak numery telefondéw, adresy e-mail, adresy korespondencyijne, itp.

c. informacje handlowe i know-how, struktury cenowe oraz informacje administracyjne i
operacyjne, niezaleznie od formy ich przekazania lub utrwalenia,

d. informacje dotyczgce sytuacji finansowej TRANS-RACH

e. informacje przekazane Przewoznikowi przez osoby trzecie w zwigzku z realizacja
Przewozow na rzecz TRANS-RACH.

3. W razie jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji uwaza sie, ze ma ona
charakter poufny.

4. Przez zachowanie poufnosci rozumie sie w szczegdlnosci nieujawnianie informacji poufnych
osobom trzecim lub nieuzywanie do celéw innych niz realizacja Przewozéw. Przez uzywanie do
celéw innych niz realizacja Przewozéw rozumie sie przy tym w szczegdlnosci wykorzystywanie
informacji poufnych w celu nawigzania bezposredniej wspdtpracy z danym kontrahentem lub
przekazanie ich w jakimkolwiek celu osobom trzecim

5. Przewoznik jest zobowigzany chroni¢ informacje poufne w taki sposdb, aby nie mogty one wejs¢
w posiadanie oséb trzecich. Pozyskanie informacji poufnych przez osobe trzecig bedzie traktowane
na rowni z przekazaniem informacji, o ktérym mowa w ust. 4 przez osobe, od ktérej informacja
zostata pozyskana.

6. Przewoznik nie ma prawa podjac bezposredniej wspotpracy z kontrahentem TRANS-RACH, co do
ktorego powzigt wiedze w zwigzku z realizacjg Przewozu. Dziatanie takie bedzie poczytywane za
czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2018 r. poz. 419)

7. Przewoznik nie ma prawa podjgé negocjacji lub préb negocjacji z kontrahentem TRANS-RACH, co
do ktérego powzigt wiedze w zwigzku z realizacjg Przewozu, w celu podjecia bezposredniej
wspotpracy. W przypadku watpliwosci poczytuje sie, ze za prébe negocjacji uwaza sie w
szczegolnosci kierowanie zapytan do kontrahenta o ilo$¢ realizowanych przewozéw, stosowane
stawki we wspodtpracy z TRANS-RACH, oferowanie nizszych stawek itp. Dziatanie takie bedzie
poczytywane za czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2018 r. poz. 419)

8. Powyzsze klauzule obowigzujg bez ograniczen czasowych réwniez po ustaniu wspétpracy i
Przewoznik moze zosta¢ zwolniony z przestrzegania tych klauzul wytacznie za wyrazng pisemna

zgodg TRANS-RACH.

§ 16. OCHRONA | PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
1. TRANS — RACH jest administratorem danych osobowych:

a. Przewoznika bedacego osobg fizyczng,



b. pracownikédw i wspétpracownikédw Przewoznika, ktére zostaty udostepnione w celu
realizacji przewozu,

c. 0s6b reprezentujgcych Przewoznika, w przypadku, gdy Przewoznik jest osobg prawng lub
jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ale ktorej ustawa przyznaje
zdolnos$¢ prawna.

2. TRANS — RACH oswiadcza, ze przetwarza Dane Osobowe zgodnie z przepisami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) i w nastepujacych celach:

a. w przypadku Danych Osobowych Przewoznikéw bedacych osobami fizycznymi:

i. realizacji umowy przewozu, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

ii. zwigzanych z realizacjg obowigzkdw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym
obowigzkéw rozrachunkowych, podatkowych i przewozowych, na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

iii. wynikajagcych z prawnie uzasadnionych intereséw TRANS — RACH, tj. w celach
zwigzanych z realizacjg przewozu, w tym w szczegdlnosci w celach awizacji
kierowcy na miejscu roztadunku/zatadunku, zapewnienia bezpieczeristwa osob i
mienia, rozstrzygania sporéw, dochodzenia roszczen i rozpatrywania reklamacji,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

iv. marketingowo — handlowych, na podstawie dobrowolnej zgody Przewoznika, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

b. w przypadku Danych Osobowych pracownikéw i wspoétpracownikéw Przewoznika, w
postaci imienia, nazwiska, stuzbowego numeru telefonu, stuzbowego adresu poczty
elektronicznej, a w przypadku kierowcéw réwniez w postaci numeru dowodu osobistego i
daty jego wydania, organu wydajgcego dowdd osobisty, wizerunku kierowcy, numeru
paszportu i daty jego wydania, organu wydajgcego paszport, numeru prawa jazdy, organu
wydajgcego prawo jazdy, numeru PESEL, daty waznosci paszportu, numeru
rejestracyjnego przydzielonego pojazdu stuzbowego, adresu zamieszkania, w celach
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw TRANS — RACH, tj. w celu realizacji
przewozu, w tym w szczegdlnosci w celach awizacji kierowcy na miejscu
roztadunku/zatadunku, zapewnienia bezpieczeristwa 0sdb i mienia, rozstrzygania sporow,
dochodzenia roszczen i rozpatrywania reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

c. w przypadku Danych Osobowych oséb reprezentujacych Przewoznika, w postaci imienia i
nazwiska, petnionej funkcji lub stanowiska, stuzbowego numeru telefonu, stuzbowego

adresu poczty elektronicznej, w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow



TRANS — RACH, tj. w celu realizacji umowy i weryfikacji oséb upowaznionych do zawarcia
umowy w imieniu Przewoznika, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Przewoznik jest zobowigzany zapewni¢, aby przekazanie Danych Osobowych pracownikéw i
wspotpracownikdw w zakresie wskazanym w ust. 2 lit. b powyzej, byto zgodne z przepisami RODO.
TRANS — RACH oswiadcza, ze Dane Osobowe mogg byé przekazane podmiotom, z ktérymi
wspoétpracuje w ramach prowadzonej przez siebie dziatalno$ci gospodarczej, w tym w
szczegblnosci podmiotom na rzecz ktdrych TRANS — RACH swiadczy ustuge spedycji lub przewozu,
podmiotom $wiadczgcym ustuge awizacji na miejscu roztadunku/zatadunku towaréw, podmiotom
Swiadczagcym ustugi prawne, bankowe, celne, ubezpieczeniowe, ksiegowe i informatyczne, a
ponadto organom administracji panstwowej i wymiaru sprawiedliwosci.
W przypadku, gdy przewdz towardw jest realizowany do lub z panstwa spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, Dane Osobowe mogg by¢ przekazywane do tych panstw. W takim
przypadku TRANS — RACH zapewnia odpowiednie $rodki zabezpieczenia, o ktérych mowa w art. 46
ust. 2 lit. ¢ RODO, a gdy nie jest to mozliwe, przekazanie tych Danych Osobowych nastgpi na
podstawie zgody, ktdrej dane dotycza. Przewoznik jest zobowigzany do przedstawienia TRANS —
RACH odpowiedniego o$wiadczenia swojego pracownika lub wspdtpracownika.
TRANS — RACH o$wiadcza, ze Dane Osobowe nie beda przekazywane do organizacji
miedzynarodowych.
Dane Osobowe bedg przechowywane przez okres:
a. 6 lat od dnia zakoniczenia wspétpracy — w przypadku Danych Osobowych PrzewoZnika
bedacego osobg fizyczng i 0séb reprezentujgcych Przewoznika,
b. niezbedny do realizacji celéw wskazanych w ust. 2 lit. b powyzej — w przypadku Danych
Osobowych pracownikéw lub wspétpracownikéw Przewoznika.
Po uptywie okresdw wskazanych w ust. 7 powyzej, Dane Osobowe zostang przez TRANS — RACH
usuniete.
TRANS — RACH os$wiadcza, ze Przewoznikowi bedgcemu osobg fizyczng, pracownikom i
wspotpracownikom Przewoznika oraz osobom reprezentujgcym Przewoznika przystuguje prawo:
a. dostepu do tresci swoich danych oraz prawo do ich sprostowania lub uzupetnienia,
b. Zzadania usuniecia swoich danych osobowych, o ile dane te nie sg juz niezbedne do
realizacji celdw wskazanych w ust. 2 powyzej,
C. zadania ograniczenia przez TRANS — RACH przetwarzania Danych Osobowych,
d. do przeniesienia swoich Danych Osobowych w powszechnie uzywanym formacie
pozwalajgcym np. na wydrukowanie lub zapisanie w pamieci komputera, o ile
przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany na podstawie zgody osoby, ktérej

dane dotyczg,



10.

11.

12.

e. whniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania przez TRANS — RACH Danych
Osobowych oraz
f. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w razie uznania ze
przetwarzanie przez TRANS — RACH Danych Osobowych narusza przepisy RODO.
Przewoznikowi przystuguje prawo cofniecia w dowolnym momencie swojej zgody na
przetwarzanie przez TRANS — RACH Danych Osobowych w zakresie wskazanym w ust. 2 lit. a pkt iv
powyzej. Cofniecie zgody nie ma jednak wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania tych danych
na podstawie zgody sprzed jej cofniecia.
Przewoznik przyjmuje do wiadomosci, iz przekazuje Dane Osobowe catkowicie dobrowolnie, ale
nich nieudostepnienie uniemozliwiaé bedzie realizacje umowy przewozu.
Przewoznik zobowigzany jest do spetnienia w imieniu TRANS — RACH wobec swoich pracownikéw
i wspétpracownikéw obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 13 i 14 RODO, zgodnie z
informacjami zawartymi w niniejszym paragrafie, z tym zastrzezeniem iz zrédtem pochodzenia

Danych Osobowych jest Przewoznik.

§ 17. KARY | SANKCIE
Za naruszenia postanowien OWP lub Zlecenia transportowego oraz za nienalezyte wykonanie
Przewozu, TRANS-RACH ma prawo domagac sie kar w wysokosci okreslonej w Zleceniu
transportowym oraz w niniejszym OWP, a takze, o ile co innego nie wynika z tresci Zlecenia
transportowego lub niniejszych OWP, dochodzi naprawienia szkody na zasadach ogdlinych.
Jezeli Zlecenie transportowe nie precyzuje wysokosci danej kary, w stosunku do Przewoznika

stosowane bedg kary w nastepujacej wysokosci:

a. Zaniepodstawienie pojazdu pod zatadunek: 100% Frachtu
b. Za opdzinienie w podstawieniu pojazdu pod zatadunek: 30% Frachtu
c. Zaopdznienie w podstawieniu pojazdu na roztadunek: 30% Frachtu
d. Zaopdinienie w dostarczeniu dokumentéw przewozowych: 10% Frachtu
e. Zanieudokumentowanie stanu plomb: 30% Frachtu
f. Za przetadunek bez zgody TRANS-RACH: 100% Frachtu
g. Zazmiane ciggnika, kierowcy lub inne zmiany wptywajace na awizacje: 30% Frachtu
h. Za kazde naruszenie postanowien § 15 OWP 150 000,00 zt

i. Zapodanie nieprawdziwych danych dotyczgcych miejsca potozenia pojazdu lub aktualnego

stanu realizacji przewozu 10% Frachtu



Jezeli Zlecenie transportowe nie precyzuje wysokosci danej kary, w stosunku do TRANS-RACH
stosowane bedg kary w nastepujgcej wysokosci:
a. Za odwotanie Przewozu w przypadkach innych niz opisane w § 6 ust. 6: 10% Frachtu
b. Za umyslne wprowadzenie w btad co do warunkéw Przewozu: 10% Frachtu
TRANS-RACH ma prawo domagania sie zaptaty odszkodowania przewyziszajgcego wysokoscé
zastrzezonych kar umownych.
Za kazde naruszenie postanowien § 10 ust. 3, 4 lub 6 OWP przez Przewoznik, TRANS-RACH ma
prawo zastosowac¢ wobec Przewoznika sankcje w postaci wydtuzenia uzgodnionego terminu

ptatnosci Frachtu za Przewdz podczas ktérego doszto do naruszenia o 7 dni.

§ 18. POSTANOWIENIA KONCOWE
Wszelkie spory wynikajace z realizacji postanowienie niniejszych OWP jak tez umoéw zawartych na
podstawie lub poddanych postanowieniom niniejszych OWP bedg rozstrzygane przez Strony
polubownie. Préba osiggniecia rozwigzania polubownego bedzie uwazana za niedosztg do skutku
od momentu, gdy jedna ze Stron poinformuje o tym pisemnie drugg Strone. Jezeli rozwigzanie
polubowne nie bedzie mozliwe spdr zostanie rozstrzygniety przez sgd powszechny wifasciwy dla
siedziby TRANS-RACH.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWP zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego,
Prawa przewozowego oraz Konwencji CMR.
Prawem witasciwym jest prawo polskie.
W przypadku wprowadzenia OWP w jezykach innych niz jezyk polski, w razie rozbieznosci
pomiedzy wersjami jezykowymi, obowigzuje wersja w jezyku polskim.
Potwierdzenia przyjecia Zlecenia transportowego przez Przewoznika, uptywu Terminu przyjecia
zlecenia lub podjecie tadunku jest jednoznacznie z akceptacjg niniejszych OWP.
Poza wypadkami, dla ktdrych w Zleceniu transportowym lub niniejszych OWP nie zastrzezono
formy pisemnej, a takze jezeli obowigzujgce przepisy prawa nie zastrzegajg okreslonej formy
zfozenia oswiadczenia woli, oswiadczenia Stron zwigzane z realizacjg Przewozéw objetych
niniejszymi OWP mogg by¢ sktadane poprzez kanaty komunikacji, ktédrymi Strony postugiwaty sie
przy negocjacji warunkéw Przewozu lub poprzez udostepnione w toku negocjacji i realizacji
Przewozu numery telefonéw i adresy e-mail.

Niniejsze OWP wchodzg w zycie z dniem 18.02.2020r.



